UY BAN NHAN DAN
XA HUONG LINH

S6: 50/UBND-VP
VIV d xuit ndi dung cam két vé cai
thién cac Chi s6 PAR INDEX, PAPI,
SIPAS, PCI nim 2024

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Huong Linh, ngay 26 thang 3 nam 2024

Kinh giri: Phong N6i vu huyén Huéng Hoa

Theo Cong vin s6 63/BCD-CCHC ngay 25/3/2024 ciia Ban Chi dao CCHC

huyén vé viéc dé xuit noi dung cam két vé cai thién cac chi s6 PAR INDEX,
PAPI, SIPAS, PCI naim 2024; UBND x& Hudng Linh dé xuat nodi dung cam két
nhu sau:
1. Pé xuit ndi dung cam két véi Chii tich UBND huyén - Truéng Ban
Chi dao CCHC huyén ciia UBND xa Huéng Linh

£ . Két qua cam
N p Ketqua dat |\« ) inddu | Ghi
TT NOi dung cam két dwgc nam - .
2023 dat dwgee nam | chd
] 2024
A N(;)I DUNG DAY MANH
CONG TAC CCHC 7 ’ 7 ’
7 , Dat, dieém Tot, Da‘g diem Tot,
1 Duy tri va cai thién diém s6 xép thu 15 xép thu 10
CCHC so voi két qua nam 2023 | khoi cé(; Xa, khoi cég Xa,
thi tran thi tran
.« .a.a ea « s | Datdiém Tot, | Dat diém Tot,
Duy tri va cai thién diém so xép L £
’ 1 Ae a x€p thir 19 x€p thir 15
2 | loai HTNV so véi két qua nam 2o o - .
2023 khoi cac Xa, khoi cac Xa,
] thi tran thi tran
B CHI SO PAR INDEX, PAPI,
PCI, SIPAS
| | Ndi dung cam két duy tri
Sang kién trién khai trong cong 0 0
1 tic GCHC 100% 100%
Thuc hién viéc XiI} 16i nguc‘wj
9 dan, t6 chuc kh1 de xay Ta tre 100% 100%
hen trong giai quyét hd so
TTHC
g3 | Cai cach thé ché 100% 100%
Cai cach t6 chirc bd mdy hanh 0 .
4 | chinh nha nuéc 100% 100%




Nang cao chétq luong phuc vu , ,
5 |nguoil dan, to c}u’rc, doanh Tot Tot
nghiép ngay cang tot hon

Il | Noi dung cam két cai thién

Ty lré ho so dich vu cong truc

% 14,12% 40%
tuyen

Ty 1é ho so giai quyét TTHC
duoc luan chuyén trong ndi bod
giita cac co quan c6 thim quyén
o | giai quyét hodc cac co quan c6 10% 20%
lién quan duoc thuc hi¢n béng
phuong thirc dién tir (Nhém hod
so lién thong)

Thyc hién giai ngan von dau tu

3 | A 75% 80%
cong
4 Ap dung chir ky so theo quy 90% 92%
dinh
Mtrc d6 hai long cua nguoi dan ,
5 | doi vai viéc cung ung dich vu Hai long Rat hai long
cong
C | CAC NOI DUNG KHAC
Xay dung ké hoach tu kiém tra,
. oy 11t N Theo
1 danh gia va khac phuc nhimg K&
ton tai han ché trong cong tac hoach
CCHC nim 2024, 0ac
Tién hanh chdm diém dinh ky 2 Theo
2 | lan/nam vé chi s6 CCHC trén ke
phan mém danh gia cua tinh. hoach
T6 chure so két, tong két vé cong
tac CCHC nam 2024, khen Th(?O
3 | thuong, dong vién nhiing tap the ké
ca nhan co thanh tich trong céng hoach

tac CCHC tai dia phuong.

2. Pé xuit cac ndi dung cam két chi dao UBND x& thuc hién cai thién
cac ndi dung lién quan dén cac Chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI nim
2024

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC thong qua cac phuong
tién thong tin dai chiing va cac cudc thi tim hiéu vé Chuong trinh tong the CCHC
nha nude giai doan 2021-2030, cac vin ban chi dao cia tinh, huyén vé cong tac
CCHC giai doan 2021-2025 va nam 2024.



- T6 chirc thyc hién ty danh gia Chi sb cai cach hanh chinh da duoc cong bd.

- Tb chirc d6i thoai gitra dia phuong voi nguoi dan, doanh nghiép (it nhat 2
lan trong nam) nhim giai quyét nhitng vuéng méc khé khin vé tha tuc hanh chinh,
khiéu nai, t6 cdo ...; khao sat, do luong murc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, doanh
nghiép vé su phuc vu cta co quan hanh chinh.

- T6 chtrc khic phuc triét dé cac van dé dugc phat hién qua kiém tra cong
tac CCHC tai dia phuong.

- Nang cao ty 18 hd so TTHC thyc hién tiép nhan va tra két qua qua Heé
théng Mot cira dién tir; ty 16 hd so dich vu cong truc tuyén; Thi tuc hanh chinh c6
yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toan truc tuyén va ty 1€ giao dich
thanh toan truc tuyén dat duoc.

- Trién khai xir Iy van ban va hd so cong viée trén moi truong mang theo
dung quy trinh tir khau tiép nhan van ban, chuyén xtr ly, tao 1ap hd so, trinh qua
cac cap tham quyén phé duyét va ky so vin ban trén Phan mém QLVB va HSCV
(trr van ban mat).

- Nang cao ty 1¢ vin ban di ung dung chit ky sb dat 92%.

Trén day 1a dé xuat cac ndi dung cam két vé duy tri va cai thién cac chi s6
PAR INDEX, SIPAS, PAPI ndm 2024 cua UBND xa Hudng Linh, kinh gtri Phong
Noi vu huyén tong hop./.
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